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[Purpose] The purpose of this study was to examine the changing trends of swimsuit perception by

using SNS big data. [Methods] By using “swimsuit” and “swimsuit brand” as key words, data was

searched through blogs, cafes, Jisiksin(Tip), news, and web documents provided by naver and daum.

This study used 2 years of data from January 1st, 2014 to December 31st, 2015 and social matrix

program Textom was used for extracting matrix data and analyze them for frequency. To visualize data

networking, NetDraw of UCINET6 program was used. [Results] Through analyzing the popular link

words to the key words, it was known that the key words were 'swimsuit brand', 'children's swimsuit',

'rash guard', 'women's swimsuit', and 'model' in the order in 2014, and ‘swimsuit brand', 'rash guard',

'children's swimsuit', 'women's swimsuit', and 'Arena’ in the order in 2015. Second, the median of

connectivity values showed that it was high in ‘swimsuit brand', 'women's swimsuit', 'children's

swimsuit', 'rash guard', and 'Arena’ in the order in 2014, and ‘swimsuit brand', 'rash guard', 'women's

swimsuit', 'children's swimsuit', and 'Arena’ in the order in 2015. Third, th results of CONCOR analysis

demonstrated that ‘female customer’, ‘couple swimsuit’, 'rash guard', ‘brand’, 'children's swimsuit', and

‘fashion’ were grouped in 2014, and ‘brand’, ‘fashion’, 'rash guard', ‘purchase factor', and 'children's

swimsuit' were grouped in 2015.

Key words: swimsuit, big data, textmining, Semantic network analysis

1)서 론

최근 경제발전에 따른 웰빙문화 확산으로 인해 건강
과 운동에 대한 관심이 높아지고 있다. 이는 국민들을
직접적인 스포츠 참여로 연결되어(Cho et al., 2008)
생활체육 종목들을 정착시키는 원동력이 되었다. 특히
수영은 생활체육스포츠의 대표 스포츠로써 문화체육관
광부(2016) ‘2014 체육백서‘에 따르면 2006년부터
2014년까지 희망운동 종목 1순위를 꾸준히 차지하고
있으며, 매년선호도가꾸준히증가하는것으로나타났다.

논문 투고일∶2016. 11. 13.
논문 수정일∶2016. 12. 04.
게재 확정일∶2017. 01. 06.
* 교신저자∶이재문(jaemuny1004@nate.com).

또한 2006년 도하아시안게임 이후 2008년 베이징올림픽,
2010년 광저우아시안게임, 2012년 런던올림픽, 2014
년 인천아시아게임까지 박태환 선수에 의해 매스미디어
의 관심이 커진 이후 수영에 대한 붐을 일으키면서 수영
인구의 지속적인 증가 추이를 보이고 있을 뿐 아니라
(Lee, 2015) 수영 용품기업들의 시장경쟁에도 큰 영향
을 미치고 있는데, 2015년 생활체육 참여율 순위에 따
른 종목별 전체 스포츠 용품 소비지출을 살펴보면 수영
이 2,527억원 나타났고(Korea Institue of Sports
Science, 2016), 특히 최근 선풍적인 인기를 끌고 있는
긴팔수영복, 이른바 래쉬가드의 시장 규모는 1,000억원
이 넘는 것으로 조사되면서 앞으로 수영복산업 시장규모
의 성장은 지속될 것으로 보인다(Ilyosisa. 2016).
수영복은 특별한 경우에 착용하는 의복이지만, 현대
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인들의 생활양식이 변화함에 따라 다양한 환경에서 착용
하는 경우가 증가하고 있다. 특히 사계절이 뚜렷한 우리
나라에서 점점 봄과 가을의 특성을 띤 날씨와 기후가 감
소하면서 여름과 겨울 등 계절과 상관없는 놀이문화가
조성되고 있으며, 이로 인해 수영복의 수요 역시 증가하
고 있다(Cho, 2013). 또한 수영장에서 수영을 목적으
로 수영복을 착용해야만 했던 과거의 시대와는 달리 워
터파크의 증가로 인해 실내와 야외에서 모두 즐길 수 있
는 생활 스포츠를 위한 패션 아이템으로서 자리매김 하
였다(Kang et al., 2015).
이처럼 수영복은 스포츠웨어의 개념에서 패셔너블한

리조트웨어의 확장된 개념으로 발전하고 있는 추세이며,
이러한 경향은 2000년대 이후 시작되면서 2010년대
이후에는 더욱 가속화되고 있다(Kang et al., 2015).
이제 수영복은 바다와 수영장 등의 한정된 공간에서만
착용하는특별한의상이아니라하나의패션으로그개념이
확장되고 있다(Kim, 2011). 이처럼 수영복은 수영이
라는 특수한 스포츠의 기능성에 초점을 맞추고 발전되어
왔지만 최근에는 패션성으로 이동됨에 따라 소비자의 기
호에 부합하는 실용적인 패션트렌드의 파악이 요구되고
있다(Lee et al., 2014). 최근워터파크수영참여자들의
증가로 수영복 구매고객들이 다양해지면서 소비자들이
인식하는 다양한 수영복에 대한연구가 더욱 중요시 되고
있다. 따라서 수영복산업의 발전 방향과 수영복 트렌드에
대한 지침을 제시하고 국민들이 질적으로 높은 여가문화
를 즐길 수 있도록 유도하며, 수영복산업의 질적, 양적
성장을 추구함과 동시에 국민들이 수영복에 대해 어떻게
인식하는지에 대한 종단적인 연구가 요구되어지고 있다.
이러한 소비자들의 인식 및 트렌드, 최근 시장흐름을

파악하는데 있어서 유용한 분석기법으로 빅데이터 분석
이 대두되고 있다. 빅데이터는 기업과 정부, 학계 등 각
종기관에서 활발히 진행되어지고 있으며, 데이터에 대한
기존의 접근 방식으로는 얻을 수 없었던 새로운 가치를
창출해낸다(Korea Database Agency, 2014). 빅데
이터 분석이란 일반적인 데이터베이스 소프트웨어로 저
장, 관리, 분석할 수 있는 범위를 초과하는 대용량의 데
이터 크기를 말하는 것으로서(McKinsey, 2011), 작은
용량에서는 얻을 수 없었던 새로운 통찰이나 가치를 추
출해 내는 분석이다.

빅데이터를 활용한 분석 방법에는 데이터마이닝, 텍
스트마이닝, 소셜 네트워크 분석(SNA), 클러스터분석
(Yoon, 2013)이 있으며, 빅데이터 분석 역할로는 사회
현상 패턴 분석, 이슈 인지분석, 트렌드 변화분석을 통
한 상품 경쟁력 확보, 타 분야와의 결합을 통한 가치 창
출, 방대한 데이터를 활용한 다양한 분야의 연구 가능성
을 가지고 있다(Chon & Seo, 2013).
이에 빅데이터 분석은 소비자들의 인식과 트렌드 파

악, 시장흐름 등을 분석하기에 적합하며, 새로운 잠재변
수를 도출할 수 있다. 또한 이러한 빅데이터 분석을 활
용하기 위해서는 SNS(Social Network Service)에
남겨진 소셜 텍스트 데이터를 활용하고 있다.
SNS는 새로운 커뮤니케이션 수단으로서 대다수의

사람들에게 정보를 전달하여 여론을 형성하고 새로운 상
품 및 서비스를 선택하게 하는 중요한 역할을 한다. 또
한, 그 어떤 매체보다도 손쉽고 빠르게 동일한 관심 주
제와 인식에 대해 서로의 생각과 의견을 공유할 수 있다
(Kim & Kim, 2015). SNS에 나타난 게시글이나 댓글
등의 소셜 텍스트는 특정한 서비스나 상품에 대한 시장
규모 예측, 소비자 반응, 사회 현상 및 변화를 빠르게 측
정할 수 있기 때문이다(Lee & Yoon, 2014). 이처럼
많은 기업에서 소비자들의 의견 수렴 및 정보제공을 위
해 SNS 계정을 만들어 적극적으로 활용하고 있는 현상
으로 미루어 볼 때, 소셜 미디어를 통한 정보가 소비자
들의 의사결정에 많은 영향력을 미치고 있음을 짐작할
수 있다(Pyo & Lim, 2012).
이러한 맥락에서 본 연구는 지난 2년간의 수영복과

관련된 키워드는 무엇이며, 빠르게 변화되고 있는 수영
복 시장흐름과 트렌드 분석을 바탕으로 미래 관련 시장
에 대한 전략 방향 도출과 소비자인식을 파악하여 수영
복산업 시장에 대한 시의성 있는 대응책을 마련하는데
기초자료를 제시하고자 한다.

연구방법

연구대상 및 범위

본 연구에서는 대부분의데이터가비공개 SNS이거나,
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Division Contents

Collection scope Naver(blogs, cafes, Jisiksin, news, web), 
Daum(blogs, cafes, Tip, news, web) 

Collection period January 1, 2014 - December 31, 2015
Collection tool TEXTOM
Search word Swimsuit / Swimsuit brand

Analysis tools UcINet 6.0, NetDraw

Collection data Using TEXTOM,
Gather 'swimsuit / swimsuit brand' data

Table 1. About analytical data

 
데이터의 제공기간이 1개월 이내인 카카오톡, 트위터,
구글, 페이스북 등의 데이터를 제외하고, 정보의 접근이
용이한 네이버(naver)와 다음(daum)에서 제공하는
웹, 블로그, 뉴스, 카페, 지식인(팁)을 분석대상으로 하
였으며, 자료검색을 위한 키워드는 ‘수영복/수영복브랜
드’를 사용하였다. 또한, 네트워크 구조분석 시 노드가
너무 많을 경우 시각화 표현에 한계가 있어, 전체 네트
워크에서 중요한 역할을 담당하는 노드만으로 네트워크
를 간략화하고자 상위 30개의 키워드를 중심으로 살펴
보았다. 자료 분석기간은 수영복에 대한 최근 인식 변화
와 추이를 살펴보기 위하여 2014년 1월 1일부터 2015
년 12월 31일 까지 2년간을 연구대상 기간으로 한정하
였다. 분석 데이터 정보는 <Table 1>과 같다.

조사방법 및 절차

텍스트마이닝(textmining)
동시출현단어 빈도계산과 소셜 네트워크분석을 위한

매트릭스를 만들기 위해 텍스톰을 통해 텍스트마이닝을
실시하였다. 텍스트마이닝이란 다양한 포맷의 문서로부
터 데이터를 획득해 이를 문서별 단어의 매트릭스로 만
들어 추가 분석이나 데이터 마이닝 기법을 적용해 통찰
을 얻거나 의사결정을 지원하는 방법이라고 할 수 있다
(Korea Database Agency, 2014).
단어 빈도 목록을 이용하는 텍스톰은 텍스트의 핵심

어를 파악하고 필요한 단어들을 선정한 후 매트릭스를
생성한다. 핵심단어들이 어떤 특정한 행태로 결합될 때
특별한 의미를 발생할 것이라는 사회연결망관점을 따르며,

핵심단어들이 동시에 발생하는 빈도를 관계로 파악한다
(Kim & Jun 2014). 또한 텍스톰은 수집된 데이터에
서 연구의 주제와 관련이 없는 데이터는 삭제할 수 있으
며, 띄어쓰기는 되어 있지만 같은 의미로 사용된 단어를
통합하는 단어의 정제화를 수행한다(Kim & Jun,
2014). 본 연구에서는 수집된 데이터에서 수영복과 관
련 없는 단어를 삭제하고 정제하여 연도별로 30개 단어
로 선정하였다. 정제작업의 신뢰성을 확보하기 위하여
전문가집단 2인(박사, 박사수료)과 함께 정제하였으며,
<Table 2>는 데이터 정제의 예로 제시하였다.
 

Data refining Data Delete
Children's swimsuit

(Baby swimsuit, infant swimsuit)

This time, before, when, 
recent, Hi, etc.

Other words that are 
difficult to grasp

Rash guard
(Lash guard, Lesh guard)

Women's swimsuit
(Girl's Swimsuit) 
Men's swimsuit 
(boys swimsuit)

Table 2. Example of data refinement

 

의미연결망분석(Semantic network analysis)
본 연구는 사회 네트워크 분석에서 나온 기법을 이용

하였다. 네트워크 분석 방법은 시스템을 구성하는 개체
들 간의 관계구조를 연구대상으로 하는 실증적 연구 방
법론으로 분석 단위가 개별 요소들이 아니라 개별 요소
들 간의 관계성을 가진 연결망, 즉 구조(structure)를
살피는 것이 주요한 분석 틀이라고 할 수 있다. 이러한
관계적인 속성 분석을 위해 여러 가지 지표들이 발달되
어 있다. 그 중 중앙성(centrality)은 네트워크 내에서
중앙에 얼마나 가까이에 위치하고 있는지를 측정하는 지
표로서, 사회네트워크 분석법에서 가장 많이 쓰이고 있
다(Kim, 2012). 키워드 네트워크 분석 시 주로 사용되
는 지표는 연결정도 중심성(degree centrality) 지표이
다. 연결정도 중심성은 다른 노드와 연결된 정도를 말하
는 것으로 연결 망 내에서 한 노드에 연결되어 있는 점들
의 합을 말한다(Martinus et al., 2015). 즉, 한 노드
에 얼마나 많은 다른 노드들이 관계를 맺고 있는가를 통
해서 그 노드의 중심에 위치하는 정도를 계량화 한 것이
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다. 따라서 한 노드(단어)의 중심성을 측정하여 연결된
노드의 수가 많을수록 연결중심성은 높아지며, 중요한
노드가 된다(Cho & Bang, 2009).
Kim(2012)은 네트워크를 구성하는 노드와 노드 상

관관계는 대부분이 고정되어 있기 보다는 외부환경이나
시간의 흐름에 따라 동적으로 변화함에 따라서 네트워크
의 변화 양상을 분석하는 것은 의의가 있다고 하였다.
이에 의미연결망분석 Ucinet6를 본 연구에 활용하였
다. Ucinet6를 사용해 단어들 간 연결 구조를 파악하고
연결정도 중심성을 분석하여 관계의 정도를 계량화 하였
다. 시각화를 위해 Ucinet6의 NetDraw를 이용하였고
단어들 사이의 관계를 명료하게 표현하여 수영복과 관련
된 단어들 사이의 네트워크를 시각화하였다. 또한 유사
점을 가진 단어들이 형성하는 군집을 도출하기 위해
CONCOR(CONvergence of iterated CORrelations)
분석을 실시하였다.

자료처리방법

본 연구에서는 자료의 수집 및 분석을 위하여 소셜 매
트릭스 프로그램인 ‘텍스톰’(textom)을 활용하였다. 텍
스톰은 포털 검색 사이트 네이버와 다음, 구글, 트위터,
유투브, 페이스북 등의 자료를 검색하여 데이터 및 연관
키워드 순위를 제공하고 검색 키워드의 공출현 빈도에
따른 매트릭스 정보를 제공하고 있어 네트워크분석 시
유용한 소프트웨어이다. 또한 텍스톰은 한국어를 기반으
로 하여 한국어에 최적화된 솔루션으로서 한국정보통신
기술협회(TTA)에서 GS(Good Software)인증을 획득
하였으며, 다양한 학회에서 연구(Yoon, 2016; Kim &
Kim, 2015; Park & Suh, 2015)들이 이루어지고 있
으므로, 텍스톰의 품질에 대한 기능성과 신뢰성은 입증
되었다고 볼 수 있겠다.
다음으로, 수영복, 수영복브랜드 관련 단어의 사용빈

도와 단어 간 연결망을 보기 위해 UCINET6프로그램
의 넷드로(NetDraw)기능을 활용하여 네트워크분석과
시각화 그리고 CONCOR분석을 실시하여 블록들 간의
관계를 파악하였다.
UCINET은 공동 출현하는 단어 간의 연결망을 시각

화하여 표현하는 소프트웨어로 수치화된 데이터가 어떠
한 연결 구조를 가지는지 명확하게 표현해준다. 또한,

단어 간의 연결 관계 구조를 시각화화며, 연결 강도와
특정 단어가 전체 연결망에서 차지하는 역할을 보여준다
(Cha & Kweon, 2015).
이에 본 연구에서는 네이버와 다음에서 ‘수영복, 수영

복브랜드’ 단어를 포함한 SNS의 자료를 수집, 데이터
정제과정을 통해 도출해낸 단어를 바탕으로 행과 열이
동일한 대칭형 1-mode매트릭스 데이터를 통해 핵심 키
워드를 도출하고, 이들 간의 관계성을 살펴보았다.

연구결과

데이터 수집 결과

2014. 1. 1 - 2015. 12. 31(최근 2년)동안 수영복,
수영복브랜드 키워드를 중심으로 네이버, 다음(웹페이지,
블로그, 카페, 뉴스, 지식인(팁))에서 추출된 텍스트는
2014년 5,926 텍스트, 2015년 6,656 텍스트가 수집
되었으며, 총 단어 빈도수는 2014년 22,919개 2015
년 21,665개가 도출되었다. 연도별 수영복 관련 데이터
수집및검색량과키워드검색결과는 <Table 3>과같다.
 

Division
January 1, 2014
- December 31

1 January 2015
- December 31

Naver Daum Naver Daum
Number of 

text searches 4306 1620 4141 2515

Number of 
extracted words 22919 21665

Table 3. Frequency analysis of swimsuit related keywords by year

 

데이터 분석 결과

2014년 키워드에 대한 인식분석 결과
2014년 수영복, 수영복브랜드에 대한 인식분석을 위

해 텍스톰을 이용하여 텍스트마이닝을 실시하였다.
2014년에서 나온 단어의 빈도와 연결정도 중심성은

<Table 4>와 같다. 공출현 빈도가 높은 키워드는 2014
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Word Frequency Degree centrality Word Frequency Degree centrality

Swimsuit brand 12479 0.211 One piece 332 0.010

Children's swimsuit 1492 0.041 Design 316 0.010

Rash Guard 1329 0.041 Bikini 290 0.009

Women's swimsuit 1235 0.042 Discount 249 0.011

Model 601 0.010 Brand 221 0.006

Arena 538 0.019 Renoma 218 0.009

Size 461 0.010 Purchase 213 0.006

Men's swimsuit 404 0.012 Store 211 0.007

Product 394 0.011 Vacation 206 0.009

Sale 392 0.014 Sports 203 0.006

Recommendation 379 0.012 Clothes 195 0.004

Price 372 0.009 Famous 191 0.008

Pictorial 348 0.011 Zunblock 189 0.007

Swimsuit 345 0.010 Elle 187 0.008

Fashion 334 0.011 Domestic 173 0.005

Table 4. 2014 Swimsuit Recognition Key words frequency and connection degree centrality

년의 경우, 수영복브랜드(12479건), 아동수영복(1492
건), 래쉬가드(1329건), 여성수영복(1235건), 모델
(601건), 아레나(538건), 사이즈(461건), 남성수영복
(404건), 제품(394건), 판매(392건)가 상위 10위 안
에 드는 것으로 나타났다.
네트워크 중심도(Network Centralization) 지표는

전체 네트워크에 대한 중심화 경향을 나타내는 것으로,
연결망 중심화 정도가 100%로 가까울수록 주요 핵심
단어들을 중심으로 전체 메시지 구조가 짜임새 있게 구
성되어 있다는 것을 의미한다(Lee & Lim, 2012). 분
석결과, 2014년 키워드 및 연관어의 경우 관계 연결정
도 중심성은 평균=0.014, 표준편차=0.030, 최대값
=0.211, 최소값=0.004, 네트워크 중심도=20.20%
로 나타났으며, 수영복브랜드=0.211, 여성수영복
=0.042, 아동수영복=0.041, 래쉬가드=0.041, 아레
나=0.019, 판매=0.014, 남성수영복=0.012, 추천
=0.012, 제품=0.011, 화보=0.011의 키워드의 연결
정도 값이 상위 10위안에 드는 것으로 나타났다. 연결
정도 중심성은 공출현 빈도를 바탕으로 한 문장 내에서
의 완성도에 따른 연결성을 중심으로 구조화된다.

2014년 키워드에 대한 N-GRAM 네트워크 그래프
네트워크내의연결관계를시각적으로도출하기위하여

N-GRAM 네트워크 그래프를 실시하였다. N-GRAM
이란정해진N의길이단위로문장을잘라,단어를인덱싱하
는방식으로서N-GRAM그래프의경우N-GRAM으로나
눠진 문자열이 두 단어가 등장할 경우, 그 양을 값으로
하여단어간동시출현네트워크를그려지는방식이다.분석
결과, 2014년의 수영복브랜드/수영복브랜드(1438), 아동
수영복/수영복브랜드(408), 래쉬가드/수영복브랜드(321),
수영복브랜드/래쉬가드(241), 여성 수영복/수영복브랜드
(240), 수영복브랜드/여성수영복(174), 원피스/수영복
브랜드(152), 수영복브랜드/추천 (150), 수영복브랜드/
사이즈(129), 수영복브랜드/아레나 (124)의 관계도가 상위
10안에드는것으로나타났으며, 결과는 <Fig. 1>과같다.

2014년 키워드에 대한 네트워크 시각화 분석
네트워크 내의 연결 관계 및 패턴을 시각적으로 도출

하기 위하여연결 정도 중심성을 바탕으로 네트워크 시각
화와 CONCOR분석을 실시하였다. 상위 주요 단어 빈
도를 이용해 네트워크를 그린 결과는 <Fig. 2>와 같다.
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Fig. 1. 2014 Keyword N-GRAM Graph

Fig. 2. 2014 Keyword network analysis results visualization

 
CONCOR는 전체 네트워크 구조에서 비슷한 구조적

위치에 있는 노드들의 연결 관계 정도를 고려하여, 연관
성이 높은 노드들끼리 하나의 블록(group)으로 구분해
주는 군집분석 방법이다(Kim, 2014). 상위 주요단어
빈도를 이용해 CONCOR 분석을 실시한 결과는 <Fig.
3>과 같다.
CONCOR 분석결과 3개의 그룹이 형성되었다. 첫

째, 여성수영복, 국내, 구매, 사이즈, 옷, 제품, 브랜드,

Fig. 3. 2014 Visualization of keyword CONCOR results

원피스, 가격의 키워드가 하나의 그룹을 형성하고 있는
것으로 나타났으며, 이를 ‘여성고객’으로 명명하였다. 둘
째, 비키니, 스포츠, 유명, 매장, 남성수영복이 하나의
그룹으로 형성하면서 이를 ‘커플수영복’으로 명명하였
다. 셋째, 판매, 할인, 추천, 래쉬가드가 그룹을 형성하
여 이를 ‘래쉬가드’로 명명하였다. 또한 작은 그룹으로는
아레나, 엘르, 레노마(브랜드)/아동수영복, 준블럭, 바
캉스(아동수영복)/모델, 패션, 화보(패션)가 형성되었다.

2015년 키워드에 대한 인식분석 결과
2015년 수영복, 수영복브랜드에 대한 인식 분석을

위해 텍스톰을 이용하여 텍스트마이닝을 실시하였다.
2015년에서 나온 단어의 빈도와 연결정도 중심성은

<Table 5>와 같다. 공출현 빈도가 높은 키워드는 2015
년의경우, 수영복브랜드(15167건), 래쉬가드(1880건),
아동수영복(1557건), 여성수영복(1502건), 아레나(651건),
사이즈(617건), 모델(483건), 제품(448건), 디자인(437건),
가격(394건)가 상위 10위 안에 드는 것으로 나타났다.
2015년 키워드 및 연관어의 경우 관계 연결정도 중

심성은평균=0.011, 표준편차=0.026, 최대값= 0.187,
최소값=0.005, 네트워크중심도=17.92%로나타났으며,
수영복브랜드=0.187, 래쉬가드=0.041, 여성수영복=0.033,
아동수영복=0.030, 아레나=0.016, 모델=0.012, 사
이즈=0.010, 제품=0.010, 디자인=0.010, 화보=0.009
의키워드의 연결정도 값이 상위 10위안에 드는 것으로
나타났다.
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Word Frequency Degree centrality Word Frequency Degree centrality
Swimsuit brand 15167 0.187 Bikini 311 0.007

Rash Guard 1880 0.041 Elle 310 0.009
Children's swimsuit 1557 0.030 Collection 274 0.007
Women's swimsuit 1502 0.033 Fashion 265 0.007

Arena 651 0.016 Brand 261 0.005
Size 617 0.010 Purchase 260 0.005

Model 483 0.012 Figure 253 0.007
Product 448 0.010 Swimming 245 0.005
Design 437 0.010 Kinderspel 242 0.005
Price 394 0.008 Store 235 0.005

Recommendation 362 0.008 Domestic 230 0.006
Pictorial 362 0.009 Release 226 0.007

Men's swimsuit 353 0.008 Renoma 223 0.006
One piece 325 0.008 Hyosung 221 0.006

Sale 314 0.007 Fashion show 215 0.006

Table 5. 2015 Swimsuit Recognition Key words frequency and connection degree centrality

 

2015년 키워드에 대한 N-GRAM 네트워크 그래프
네트워크 내의 연결 관계를 시각적으로 도출하기 위

하여 N-GRAM네트워크그래프를실시하였다. 분석결과,
2015년의 수영복브랜드/수영복브랜드(2017), 래쉬가드
/수영복브랜드(549), 여성수영복/수영복 브랜드(389),
아동수영복/수영복브랜드(379), 수영복브랜드/래쉬가드
(280), 원피스/수영복브랜드(187), 수영복브랜드/사이즈(168),
 

Fig. 4. 2015 Keyword N-GRAM Graph

수영복브랜드/아레나(164), 수영복브랜드/화보(160),
아레나/수영복브랜드(158)의 관계도가 상위 10안에드
는 것으로 나타났다. 결과는 <Fig. 4>와 같다.

2015년 키워드에 대한 네트워크 시각화 분석
네트워크 내의 연결 관계 및 패턴을 시각적으로 도출

하기 위하여 연결 정도 중심성을 바탕으로 네트워크 시
각화와 CONCOR분석을 실시하였다. 상위 주요 단어
빈도를 이용해 네트워크와 CONCOR분석을 실시한 결
과는 <Fig. 5>와 <Fig. 6>과 같다.
CONCOR분석결과 4개의 그룹이 형성되었다. 첫째,

효성, 국내, 사이즈, 엘르, 원피스, 아레나, 매장, 수영,
레노마의 키워드가 하나의 그룹을 형성하고 있는 것으로
나타났으며, 이를 ‘브랜드’로명명하였다.둘째,패션,컬렉션,
패션쇼, 화보, 모델, 몸매, 비키니가 하나의 그룹으로 형
성하면서 이를 ‘패션’으로 명명하였다. 셋째, 출시, 브랜
드, 추천, 제품, 래쉬가드가 그룹을 형성하여 이를 ‘래쉬
가드’로 명명하였다. 넷째, 남성수영복, 여성수영복, 디
자인, 가격, 판매, 구입이 그룹으로 형성하면서 ‘구매요
인’으로 명명하였다. 또한 작은 그룹으로는 아동수영복,
킨더스펠(아동수영복)이 형성되었다.
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Fig. 5. 2015 Keyword network analysis results visualization

 

Fig. 6. 2015 Visualization of keyword CONCOR results

논 의

본연구는 SNS의빅데이터를활용하여수영복에대한
소비자 인식을 살펴보고자 하였으며, 연구의 주요 결과를
토대로 다음과 같은 논의를 진행하고자 한다. 첫째, 수
영복 키워드를 바탕으로 많은 관심을 받고 있는 연관어
를살펴본결과, 2014년의경우, 수영복브랜드(12479건),
아동수영복(1492건), 래쉬가드(1329건), 여성수영복
(1235건),모델(601건),아레나(538건),사이즈(461건), 남성
수영복(404건), 제품(394건), 판매(392건), 2015년의
경우, 수영복브랜드(15167건), 래쉬가드(1880건), 아
동수영복(1557건), 여성수영복(1502건), 아레나(651
건), 사이즈(617건), 모델(483건), 제품(448건), 디

자인(437건), 가격(394건) 등의핵심키워드가나타났다.
아동수영복, 래쉬가드, 여성수영복은 2014년과

2015년 키워드 동일 연관어 상위 5위내 단어로서 그만
큼 여성들의 수영복에 대한 구매 및 판매가 많이 이루어
지고 있다고 예상 할 수 있다. 이는 최근 아이와 함께 물
놀이를 즐길 수 있는 가족 형 워터파크가 생겨나면서 아
동수영복의 판매가 늘어나고 있고 특히 아동수영복의 경
우 부모들 중에 어머니가 구매하는 경우가 많기 때문에
여성고객이라고 판단 할 수 있다. 래쉬가드는 자외선 차
단과 체온을 보호하는 기능을 동시에 갖춘 수상 스포츠
용 의류로서 네이버 검색 시(2016년 7월 기준) 남성 래
쉬가드는 225,109건의 상품이 검색된 반면 여성 래쉬
가드의 경우 384,581건의 상품이 검색되면서 여성상품
이 159,472건 더 많은 것으로 보아 남성보다 여성의 래
쉬가드 구매율 및 검색량이 높다고 볼 수 있다.
또한 2014년과 2015년 키워드 동일 연관어 아레나

는 1973년 프랑스에서 창설된 전통성 깊은 수영복브랜
드로서 올림픽대회에서 대다수의 선수들이 착용하여 그
이름과 명성이 대단하다고 볼 수 있다(Lee et al.,
2016). Nam & Lim(2011)의 수영복 브랜드별 특성
이 브랜드인지도, 브랜드선호도 및 소비행동에 미치는
영향에 관한 연구에서도 수영복브랜드 중에 아레나수영
복을 가장 많이 사용한다고 나왔으며, 수영 종목의 참여
특성과 수영복구매주기에 대해서도 모두 아레나수영복
을 가장 많이 사용하는 것으로 나타났다. 이는 아레나수
영복이 수영복브랜드 중에서 가장 강한 브랜드파워를 보
이고 있기에 본 연구의 결과를 지지해주고 있다.
사이즈, 디자인, 가격에 대해 소비자들은 수영복의 외

적이미지 보다는 내적이미지를 보다 중요시 여긴다고 볼
수 있다. 수영복의 과학화로 인한 기능성과 최근에는 패
션 아이템으로서 패션성에 비중을 두면서(Kang et al.,
2015) 내적이미지의 중요성이 더욱 부각되고 있는 것으
로 판단된다. 또한 Jung(2009)의 연구에서 수영복 구
입 시 고려 사항으로 디자인이 1위를 차지하였고, Cho
& Kim(2000)의 수영 참여자들의 수영복 구매 시 결정
요인으로 가격, 품질, 디자인이 중요한 요인으로 평가 되
면서 본 연구의 결과를 부분적으로 지지해 주고 있다.
남성수영복은 2014년 여성수영복의 약 3분의 1의 연

관어를 보이고 있으며, 2015년 남성수영복은 여성수영



112 Jeoung-Hak Lee et al.

복의 약 5분의 1의 연관어를 나타내고 있으면서, 상위
10위안에 들지 못했다(13위). 또한 네이버 검색 시
(2016년 7월 기준) 여성 수영복은 1,293,742건의 상
품이 검색된 반면 남성 수영복의 경우 459,946건의 상
품이 검색되면서 여성수영복 상품이 833,796건 더 많
은 것으로 보아 남성들의 수영복 구매 및 검색량이 여성
에 비해 현저히 떨어짐을 알 수 있다.
둘째, 수영복 관련 키워드를 바탕으로 N-GRAM 네

트워크 그래프를 실시한 결과, 2014년의 수영복브랜드
/수영복브랜드(1438), 아동수영복/수영복브랜드(408),
래쉬가드/수영복브랜드(321), 수영복브랜드/래쉬가드
(241), 여성수영복/수영복브랜드(240), 수영복브랜드/
여성수영복(174), 원피스/수영복브랜드(152), 수영복브
랜드/추천(150), 수영복브랜드/사이즈(129), 수영복
브랜드/아레나(124), 2015년의 수영복브랜드/수영복브
랜드(2017), 래쉬가드/수영복브랜드(549), 여성수영복/
수영복브랜드(389), 아동수영복/수영복브랜드(379),
수영복브랜드/래쉬가드(280), 원피스/수영복브랜드(187),
수영복브랜드/사이즈(168), 수영복브랜드/아레나(164),
수영복브랜드/화보(160), 아레나/수영복브랜드(158)
의 핵심 관계도가 나타났다.
2014년과 2015년의 단어 간 동시출현 네트워크 결

과를 통해 아동수영복, 래쉬가드, 여성수영복이 수영복
브랜드와의 관계도가 매우 높다는 것을 알 수 있으며,
다음으로 원피스, 사이즈, 아레나, 화보, 추천이 수영복
브랜드와의 관계도가 높은 것으로 나타났다. 이는 그만
큼 여성수영복과 아동수영복의 판매가 주를 이루고 있다
고 볼 수 있으며, 소비자들이 수영복을 구입할 때 사이
즈와 브랜드를 고려한다는 것을 알 수 있다.
셋째, 수영복 관련 키워드에 대한 연결 정도중심성에

대한 분석 결과, 2014년은 수영복브랜드=0.211, 여성
수영복=0.042, 아동수영복=0.041, 래쉬가드=0.041,
아레나=0.019, 판매=0.014, 남성수영복=0.012, 추천
=0.012, 제품=0.011, 화보=0.011, 2015년은 수영
복브랜드=0.187, 래쉬가드=0.041, 여성수영복= 0.033,
아동수영복=0.030, 아레나=0.016, 모델= 0.012,
사이즈=0.010, 제품=0.010, 디자인=0.010, 화보=0.009
등으로 나타났다.
또한 CONCOR분석결과 2014년 ‘여성고객’, ‘커플수

영복’, ‘래쉬가드’, ‘브랜드’, ‘아동수영복’, ‘패션’의 그룹이
형성되었으며, 2015년 ‘브랜드’, ‘패션’, ‘래쉬가드’, ‘구
매요인’, ‘아동수영복’의 그룹이 형성되었다.
‘브랜드’, ‘래쉬가드’, ‘패션’, ‘아동수영복’은 2014년과

2015년의 동일 그룹으로서 수영복 마케팅전략을 수립
할 시에 가장 중요시되는 그룹이라 할 수 있겠다.
‘아동수영복’은최근아이와함께물놀이를즐길수있는

가족 형 워터파크의 증가와 레저 문화 확산 그리고 안전
사고를 위한수영 수업 증가로 인해 아동수영복의 판매가
늘어나면서 유아전문수영복 브랜드(준블럭, 킨더스펠)가
관심을 받고 있으며, 이러한 아동수영복은 수영복 시장
에서 주요 아이템으로 손꼽힌다(Apparelnews, 2016).
준블럭은 스웨덴에서 시작된 아동용 자외선 차단 스

윔웨어 전문 브랜드로서 물놀이시 자외선의 위험으로부터
아이들을 보호해주는 선캡, 선글라스, 선크림 등 다양한
물품들을 세트 및 할인 판매하면서 부모들의 관심을 받
게 된 브랜드이다. 준블럭은 서포터즈와 같은 이벤트를
통해 SNS의 적극적인 홍보활동의 결과라 판단되며
(Ibabynews, 2015), 킨더스펠은 국내 유아패션전문브
랜드로서 아동수영복도 함께 판매하면서 특유의 귀엽고
깜찍한 디자인을 선보이면서 부모들의 관심을 받고 있다.
‘브랜드’는 아레나와 레노마, 엘르가 대표적인 수영복

브랜드로서 아레나의 경우 세계적인 수영복브랜드라고
할 수 있으며, 레노마는 세계 최고의 스판덱스 브랜드인
효성과의 협업으로 만들어진 고품질 수영복을 2015년
7월프랑스파리에서선보인후적극적인홍보에나서면서
이와 같은 결과가 나타난 것으로 사료된다(Hyosung,
2015). 엘르는 전통성 깊은 대표적인 여성매거진으로
서 여성들을 위한 패션스타일 잡지의 인기상품으로 5위
를 차지하였고(Themagazine, 2016), 2000년 5월 수
영복을 런칭하면서 모던하면서 여성스러운 감각의 디자
인과 여성들을 위한 다양한 신제품 개발로 20~30대의
젊은 여성들의 많은 관심을 받고 있다(Stylem, 2016).
또한 수영복 화보는 물론 매년 수영복 패션쇼를 선보이
면서 화려함과 섹시함을 강조하는 다양한 마케팅을 실시
하고 있음을 확인 할 수 있었다(Fnnews, 2015). 한국
스포츠개발원의 스포츠산업동향(2016)에 의하면 수영
복에 대한 이용만족도에서 디자인(75점) 다음으로 브랜
드(74.6점)가 2위를 나타내면서 브랜드의 중요성을 보
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여주었다(Korea Institue of Sports Science,
2016). 최근 구매한 수영복 브랜드 중 아레나, 레노마,
엘르가 1, 2, 3위를 나타내면서 본 연구의 결과를 지지
해 주고 있다.
‘래쉬가드’는 최근 워터파크의 증가로 인해 야외물놀

이시설이 늘어나면서 외부자극과 신체노출에 대한 부담

감을 덜어주는 자외선차단과 체온보호를 위한 기능성 수

상 스포츠용 의류이다(Lee, 2013). 이러한 래쉬가드는

현재 대중적인 사랑을 받고 있으며, 남녀노소 누구나 부

담 없이 착용할 수 있다는 장점을 가지고 있다. 또한 수

영복이기는 하나 야외시설에서 주로 착용하는 수상의류

로서 디자인이나 색상이 매우 화려하여 스포츠웨어의 개

념이 아닌 패셔너블한 리조트웨어의 개념으로 발전하고

있는 추세이다(Kang et al., 2015). 특히 래쉬가드는

네이버쇼핑 상품 611,233건과 수영복/비치웨어 쇼핑검

색어 1위를 차지하면서(2016년 11월 기준) 그 인기를

실감할 수 있다.

‘패션’은 패션쇼, 컬렉션, 화보 등을 통해 자사의 신상

품의 기능과 디자인 등을 알리는 마케팅을 실시한다. 신

체노출이 있는 수영복 특성상 이러한 마케팅은 소비자들

의 시선을 사로잡는데 큰 역할을 하며, 소비자들의 즉각

적인 반응을 살펴보기 위해 백화점, 수영장, 도심 등 환

경에 구애받지 않고 다양한 마케팅을 통해 소비자들의

실시간 반응을 유도하고 있다(Yonhapnews, 2015).

이는 수영복이 디자인에 있어서도 기능성 못지않게 패션

성과 개성을 추구하고 있다는 것을 확인 할 수 있었다

(Lee, 2014). 수영복이 단순히 기능성 위주의 스포츠

웨어의 범위를 넘어 패서너블한 패션의류로서 발전하고

있음을 보여준다.

넷째, 수영복 관련 키워드에 대한 연결정도 중심화에

대한 분석 결과, 2014년 중심화 지수는 20.20%,

2015년의 경우 17.92%로 전반적으로 중심화 경향이

낮은 것으로 나타났다. 그러나 이러한 결과는 대체로 정

형화되어 있고 짜임새 있는 뉴스기사, 문헌 또는 텍스트

자료와 달리, 웹, 지식인, 블로그의 글들은 사람들마다

바라보는 시각과 사용하는 언어, 문체 등이 다르기 때문

에 비정형 자료는 연결망 중심화 지표를 낮게 나타낼 수

있다(Lee & Lim, 2012).

결론 및 제언

본 연구에서는 수영복에 대한 소비자들의 인식을 빅
데이터를 통해 분석하고자 2014년부터 1월 1일- 2015
년 12월 31일까지 2년간의 네이버, 다음을 활용하여
‘수영복/수영복브랜드’ 키워드를 포함하고 있는 웹, 블로
그, 뉴스, 카페, 지식인(팁)을 수집하여 분석하였다. 데
이터는 UCINET6와 함께 패키지화된 NetDraw를 활
용하여 연결정도중심성과 CONCOR분석을실시하였다.
분석결과 첫째, 아동수영복, 래쉬가드, 여성수영복은

연관어 상위 5위내 단어로 나타나면서 수영복 소비자들
의 대다수가 여성임을 예상할 수 있었다. 또한 사이즈,
디자인, 가격이 상위 단어로 나타나면서 소비자들이 수
영복의 외적이미지 보다는 내적이미지를 중요시 여김을
알 수 있었다. 특히 남성수영복이 여성수영복의 약 5분
의 1의 연관어를 나타내면서 남성들의 수영복 구매 및
검색량이 여성에 비해 현저히 떨어짐을 알 수 있었다.
둘째, 2014년과 2015년의 단어 간 동시출현 네트워크
결과를 통해 아동수영복, 래쉬가드, 여성수영복이 수영
복브랜드와의 관계도가 매우 높다는 것을 알 수 있었으
며, 다음으로 원피스, 사이즈, 아레나, 화보, 추천이 수
영복브랜드와의 관계도가 높은 것으로 나타나면서 여성
수영복과 아동수영복의 판매가 주를 이루고 있다고 볼
수 있으며, 소비자들이 수영복을 구입할 때 사이즈와 브
랜드를 고려한다는 것을 알 수 있었다. 셋째, 생성된 데
이터들은 총 11개의 그룹이 생성되었으며, 2014년 ‘여
성고객’, ‘커플수영복’, ‘래쉬가드’, ‘브랜드’, ‘아동수영복’,
‘패션’의 그룹이 형성되었으며, 2015년 ‘브랜드’, ‘패션’,
‘래쉬가드’, ‘구매요인’, ‘아동수영복’의 그룹이 형성되었
다. ‘브랜드’, ‘래쉬가드’, ‘패션’, ‘아동수영복’이 2014년
과 2015년의 동일 그룹으로서 수영복 마케팅전략 수립
시에 주요그룹임을 확인할 수 있었다.
이처럼 단어의 빈도와 연결 정도 중심성을 바탕으로

네트워크 시각화와 CONCOR분석을 실시한 결과 연결
정도 중심성이 높은 상위 단어들과 다양한 그룹들을 추
출한연구결과를토대로다음과같은제언을하고자한다.
첫째, 여성고객공략으로서 20, 30대의 여성의 경우

자기애가 강하고 개성이 뚜렷하기 때문에 그들의 개성을
표현해주는 화려한 색상과 디자인을 가진 수영복을 제공
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하고 신체노출과 체온저하와 같은 여성들이 수영 시 느
낄 수 있는 불편한 부분들을 보완해 줄 수 있는 다양한
수영복 개발이 이루어져야 할 것이다.
둘째, 아이의 수영복 구매 권한을 가진 어머니의 마음

을 사로잡기 위해서 패밀리수영복 판매와 아이의 피부
보호와 안전을 위한 선캡, 선크림 그리고 튜브를 함께
세트할인 판매를 실시하여, 부모의 구매 부담을 덜어줌
과 동시에, 아이의 귀여움을 부각 시킬 수 있는 캐릭터
및 다양한 색상이 어우러진 아동수영복 판매를 실시하여
야 한다. 또한 친환경 수영복 개발을 통해 무엇보다 아
이의 건강을 최우선으로 생각하는 수영복임을 강조 할
필요가 있다.
셋째, 구매요인으로서 디자인과 가격이 추출 되었으

며, 이는 수영복 구매 시 가장 고려되는 구매요인이라고
볼 수 있다. 따라서 기업은 이러한 요인들을 수용하여
마케팅 전략수립에 적극적으로 활용할 필요가 있다.
넷째, 현재 래쉬가드를 대표하는 뚜렷한 브랜드가 존

재하지 않으므로 래쉬가드를 대표할 수 있는 래쉬가드
전문브랜드를 만들 필요가 있다. 또한 급변하는 수영복
의 변화에 발맞추어 입고 벗기가 편한 집업수영복, 신체
노출의 부담감을 덜어주는 보정수영복, 야간수영 시 안
전을 위한 야광수영복 개발 등 다양한 래쉬가드 제작 및
판매를 통해 소비자들의 구매 욕구를 불러일으킬 필요가
있다. 그 외에도 추출된 다양한 키워드를 통해 시대적
흐름과 기업의 현 상황 그리고 사회적 환경에 맞는 자사
만의 마케팅 전략수립이 필요할 것이다.
빅데이터 분석은 무제한으로 수집한 정보라 하더라도

텍스트마이닝 툴(text-mining tool)을 이용하면 다양
한 반응들을 정량화해서 분석할 수 있다(Shin, 2012).
또한 실시간성과 가속성이라는 특징을 지녔기 때문에

어떠한 매체보다도 이슈의 확산 속도가 빠르며, SNS상
의 빅데이터를 수영복 인식의 측정 기준으로 삼는다는
것은 해당 시점에 어떤 방법론보다 시의적절하고 유용하
며 정확한 평가를 얻는 데 도움이 될 것으로 기대된다
(Oh et al., 2015).
하지만 본 연구는 SNS매체를 통해 나타난 키워드를

단서로 내재된 전제들을 해석하는 네트워크 분석은 연구
자의 주관이 배제되기 어렵기 때문에 메시지의 의미를
완벽하게 해석할 수는 없다. 또한, SNS 데이터를 통해

연구의 결과를 보여주고 있어 20, 30대의 SNS활동이
왕성한 연령층은 분석이 용이하나 중장년 및 노년층 또
는 SNS 비참여자들의 행태는 확인하지 못한다는 연구
의 한계점을 지니고 있다. 그럼에도 불구하고 본 연구의
결과는 소비자들의 인식파악과 수영복 트렌드 전망을 통
해 미래를 예측함으로써 관련 산업은 미래에 대비 할 수
있고, 경쟁력 강화를 위한 전략적 대응책을 마련하는데
기초자료를 제시할 수 있는 것으로 사료된다.
마지막으로 최근 확산되고 있는 소셜 미디어 빅데이

터 분석으로 수영복에 대한 전반적인 인식을 분석함으로
써 새로운 연구 방법을 통한 스포츠마케팅 연구의 학문
적 성과도 기대된다.
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빅데이터 텍스트마이닝 분석을 통한 수영복 인식에 관한 연구

이정학․이재문(경희대학교), 김욱기(용인대학교), 김형근(경희대학교)

[목적] 본 연구는 SNS 빅데이터를 활용하여 대중들이 인지하는 수영복 트렌드 변화 추이를 살펴보고자
한다. [방법] 이를 위하여, 네이버(naver)와 다음(daum)에서 제공하는 블로그, 카페, 지식인(팁), 뉴스, 웹
문서를 분석대상으로 하였으며, 자료검색을 위한 키워드는‘수영복, 수영복브랜드’를 사용하였다. 자료 분석 기
간은 2014년 1월 1일부터 2015년 12월 31일까지 2년간의 자료를 선정하였다. 자료 수집 및 분석을 위하여
소셜 메트릭스 프로그램인 텍스톰(Textom)을 통해 빈도 및 메트릭스 데이터를 추출하고, UCINET6프로그
램의 NetDraw 기능을 활용하여 네트워크분석과 시각화를 실시하였다. [결과] 키워드를 바탕으로 많은 관심
을 받고 있는 연관어를 살펴본 결과, 첫째, 2014년 ‘수영복브랜드, 아동수영복, 래쉬가드, 여성수영복, 모델’,
2015년‘수영복브랜드, 래쉬가드, 아동수영복, 여성수영복, 아레나’순으로 핵심 키워드가 나타났다. 둘째, 연결
정도 중심값을 살펴보면, 2014년 ‘수영복브랜드, 여성수영복, 아동수영복, 래쉬가드, 아레나’, 2015년 ‘수영
복브랜드, 래쉬가드, 여성수영복, 아동수영복, 아레나’순으로 연결 정도 중심 값이 높은 것으로 나타났다. 셋
째, CONCOR 분석결과 2014년 ‘여성고객’, ‘커플수영복’, ‘래쉬가드’, ‘브랜드’, ‘아동수영복’, ‘패션’의 그룹이
형성되었으며, 2015년 ‘브랜드’, ‘패션’, ‘래쉬가드’, ‘구매요인’, ‘아동수영복’의 그룹이 형성되었다.

주요어: 수영복, 빅데이터, 텍스트마이닝, 의미연결망분석


